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Cap a una governanca participativa que
impulsa la transformacio

La millor manera de construir una organitzacio prepa- SRA. MAIA ALCOBERRO
rada per als reptes del futur és incorporar I'escolta com Presidenta del Patronat de la

a principi de la presa de decisions. La governanca ja no
es pot entendre com un model de presa de decisions
unidireccional, sind com un procés obert, participatiu
i transparent, capac d'incorporar les diferents mirades
que enriqueixen la institucio i el territori. Les organit-
zacions que lideraran el futur seran aquelles capaces
de generar confianga, fomentar una participacio real
i prendre decisions des de la responsabilitat, la trans-
parencia i el compromis amb el bé comu.

Fundaci6 Sanitaria Mollet

Per aix0, a la Fundacié Sanitaria Mollet, promovem un
model de governanga que fomenta el dialeg, la partici-
pacio i la corresponsabilitat com a eines per compren-
dre les necessitats del territori, anticipar els nous rep-
tes i impulsar una transformacié compartida al servei
de les persones.

Aquest compromis es concreta en espais estables de
participacid i escolta activa, com el Consell de Parti-
cipacié Ciutadana, el Consell de Pacients i Families,
el Consell d'Alcaldies i el Comité d'Etica Institucional.
Aquests organs esdevenen veritables espais de re-
flexid, proposta i construccié col-lectiva que permeten
identificar necessitats emergents, detectar oportunitats Entenem la governanca
de millora, impulsar iniciatives compartides i enfortir el . .

vincle entre la institucid i la comunitat, contribuint a ge- com un proces viu

nerar un impacte positiu sobre les persones del territo- i en evolucio constant.
ri. Un marc idoni per a desplegar les taules territorials Per aixd continuem
que donen contingut operatiu al constructe estratégic .

del qué ens hem dotat entre tots. treballant per consolidar

nous espais de partici-
pacio "

Entenem la governanga com un procés viu i en evolu-
Ci6é constant. Per aixo continuem treballant per conso-
lidar nous espais de participacio, reforcar la cultura de
I'escolta activa i incorporar la diversitat de perspectives
en la presa de decisions.

Només aixi és possible construir una organitzacio més
oberta, més conscient i més preparada per respondre,
amb rigor i humanitat, als desafiaments presents i fu-
turs. Una institucié consistent, confiable i contributiva,
eixos fonamentals sobre els que dibuixar el millor futur.
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PRESENTACIO

Anticipar el futur, la salut del dema

comenca avui

Aquest 2025 ha estat un any ple de reptes transforma-
cionals i de passes en direccio al futur. Un futur que
requerira integrar la sostenibilitat, la humanitzacio i el
compromis amb la comunitat com a eixos inseparables
de la seva manera d'entendre la salut.

Aquest és el model que inspira la Fundacié Sanitaria
Mollet: una manera d'entendre la salut des d'una pers-
pectiva antropologica que situa les persones al cen-
tre i reconeix totes les dimensions del seu benestar.
Aquesta mirada integral es concreta en I'impuls del
programa de salut espiritual com una eina essencial
d'acompanyament, desenvolupat des de la Catedra de
Salut Espiritual i Humanitzacié amb la Universitat de
Barcelona. Alhora, entenem que cuidar també significa
donar resposta als grans reptes globals. Per aixd man-
tenim un ferm compromis amb la salut planetaria i ens
hem consolidat com un referent internacional en sos-
tenibilitat a través del model Green Hospital, reconegut
enguany amb |'acreditacio JCI Sustainability i el guardo
European Climate Champion 2025 atorgat per HCWH,
entre d'altres.

Aquesta voluntat de millora continua impulsa també la
transformacié dels processos assistencials. La reorde-
nacié organitzativa, la reduccié dels temps d'accés, la
millora de I'experiéncia de les persones ateses i el des-
envolupament de nous models assistencials formen part
d'un mateix compromis: millorar la vida de la nostra gent.
Transformar no és només desenvolupar nous projec-
tes. Significa construir aliances, compartir experiéncies
i convertir la innovacié en una eina per crear valor social,
sanitari i ambiental. Les aliances amb I'atencié primaria
del territori, el terciarisme a través del projecte C-17 i al-
tres vincles estratégics ens permeten afrontar els desa-
fiaments del present sense perdre de vista el futur.

Estem convencuts que cuidar les persones també signi-
fica cuidar el planeta, impulsar el coneixement i fomen-
tar una cultura d'aprenentatge compartit. Amb aquesta
visio hem construit, de manera participativa, el nou Pla
Estratégic 2026-2030, que marcara el cami de la Funda-
Ci6é Sanitaria Mollet per donar resposta, amb responsa-
bilitat i humanitat, als reptes de les proximes décades.

DR. JAUME DURAN
Director General de la
Fundacié Sanitaria Mollet

"Som referents mun-
dials en sostenibilitat
gracies a l'obtencié
de la JCI Sustainability
i I'European Climate
Champion 2025 atorgat
per HCWH
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'Destaquem...

HOSPITAL
Reconeixement
Hospital
Universitari de
la Universitat de

DOCENCIA
Reconeixement per la UB

HOSPITAL
Reconeixement 10 anys
compromis amb la
de la Catedra de Salut reduccié d'emissions de

Barcelona Espiritual i Humanitzacid  gassos d'efecte hivernacle
GENER FEBRER MARC ABRIL MAIG JUNY
HOSPITAL HOSPITAL
Primeres Certificacié Green &

intervencions

quirurgiques amb el

robot Da Vinci
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DEPENDENCIA
30¢& aniversari Residéncia i
Centre de Dia Santa Rosa

GREEN HOSPITAL
Gold Award Geneva
Sustainability Centre
Excellence Award for

Hospital Sustainability
Accelerator Tool

QUALITAT
Certificacio de Sostenibilitat
Sanitaria JCI-GSC

OBRA SOCIAL EL ROURE
Sortida Montserrat

JULIOL

SETEMBRE

OCTUBRE

NOVEMBRE

DESEMBRE

HOSPITAL

Premi TOP 20 IQVIA en la categoria
d'hospitals publics mitjans en Atencio a
la Dona i Gestio Hospitalaria Global

Premi BSH — Best Spanish Hospital
Awards en processos quirdrgics i en

processos medics

ATENCIO A LES PERSONES
Premi eines projecte LandArt

DEPENDENCIA

Renovacio certificacié Libera Care

Residéncia Pedra Serrada

GREEN HOSPITAL
Reconeixement
Campiona Climatica
Europea 2025
per Health Care
Without Harm
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EL NOSTRE PROPOSIT

Millorar la vida
de la nostra gent

MISSIO

Tenir cura de les persones del nostre entorn, cercant
I'excel-léncia en serveis de salut, socials i educatius,
de qualitat i sostenibles, comptant amb el talent pro-
fessional.

VISIO

Ser una institucio socialment responsable, comprome-
sa i solidaria, amb vocacio de servei public i que vetlla
per la qualitat de vida i el benestar de les persones de
I'entorn.

VALORS

Som una entitat socialment responsable, honesta,
propera, professional i innovadora.

§ i

e
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ELS NOSTRES PRINCIPIS
Pensament etic
Confianca
Sostenibilitat
Anticipant el futur
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Sobre la Fundacio Sanitaria
Mollet

Millorar la vida de la nostra gent és la radé de ser que inspira cada acci¢ de la Fundacié
Sanitaria Mollet. Som una institucio sense anim de lucre, profundament arrelada al Vallés
Central, que ofereix serveis de salut, socials i educatius a més de 175.000 persones d'11
municipis.

Amb una clara vocacié de servei public, treballem per donar resposta a les necessitats
presents i futures de la ciutadania, promovent la salut, el benestar, la inclusiod i la cohesié
social. Amb un equip de 1.545 professionals de disciplines diverses, oferim una atencié
integral, propera, coordinada i de qualitat al llarg de totes les etapes de la vida.

Un model assistencial innovador i plenament centrat en la persona, que integra la salut
espiritual, social i planetariacom a pilars essencials d'una atencio integral.

Els nostres centres

Fundacio Sanitaria Mollet #

& Py art ; :
Hospltal = i UNIVERSITAT s §a|ut Meptal. UNIVERSITAToe
[0} 1 e

Universitari Mollet i/ BARCELONA

Residencia $ Residencia § Residencia $ Llar Residencial #
Santa Rosa Pedra Serrada La Vinyota Alb-Bosc

Fundaci6 Sanitaria Mollet & Fundaci6 Sanitaria Mollet # Fundacié Sanitaria Mollet ¢ Fundaci6 Sanitaria Mollet ¢

Obra Social Campus$ —
El Roure Fundacio

Fundacio Sanitaria Mollet Fundacio Sanitaria Mollet
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Area d'influéncia: el Vallés Central

Valles
Occidental . so 0
Gallifa de Codines
Caldes
de Montbui
Palau-solita Parets
i Plegamans del Vallés
Mollet . Valles
del Vall ¥
E Ny Oriental
Martorelles
Santa Maria
de Martorelles
La Llagosta
Sant Fost
de Campsentelles
. La Fundaci6 Sanitaria
habitants Mollet es dota de diversos
e e . instruments per garantir
MunICIPIS una gestio ética i un tracte
Vallés Oriental assistencial orientat des
dels valors propis.
MUuUnICIpIS

Valles Occidental MEMORIA 9



D'un cop d'ull

Persones

Atencio de salut

Qe 1.470
l.ﬂ.‘ Professionals

29.979

Hores de formacio

Atencio social

ft
140

Places
residéncia
gent gran

t
62

Places centre de
dia gent gran

4 2.

(]

ft
30

Places residéncia
persones amb DID

123
23

Places centre de
dia persones amb
DID

Doceénciairecerca

©
78.077

Urgencies

¢
22.894

Atencions salut
mental d'adults

o=
14.860

Altes mediques i
quirurgiques

28.705

Estades hospital
sociosanitari

Y
211.019

Visites de
consultes
externes

Responsabilitat social

-1
501

Estudiants

¢

17

Projectes de
recerca i assaigs
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4
1.396

Persones ateses
Obra Social El
Roure

il
Net Zero en
emissions directes

CO:2 a I'Hospital de
Mollet
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Hospital

Universitari Mollet

Area médica i quirurgica

Hospitalitzacio
Hospitalitzacio
Hospitalitzacio a domicili

Atencio a la dona
Ginecologia i obstetricia
Neonatologia

Pediatria i cirurgia pediatrica

Atencio ambulatoria
Consultes externes
Hospital de dia

Unitat d’hemodialisi
Gabinets d'exploracié
Atencio urgent o de critics
Unitat de critics

Urgéncies

Diagnostic per la imatge
Laboratori clinic

Rehabilitacio

Farmacia

Hospital
d'Atencio Intermédia Mollet

Atencio Intermeédia

Consultes externes: EAIA

UFISS - Equip de Suport Hospitalari

Convalescéncia

Subaguts

Pal-liatius

Hospital de dia psicogeriatria

Unitat d'"Hospitalitzacié a Domicili d’Atencié Intermedia
(HAD-AI)

Salut Mental i Addiccions
Mollet

Centre de Salut Mental d’Adults

Unitat d'Hospitalitzacio Parcial de Psiquiatria

Servei de Rehabilitacio Comunitaria

Llars amb suport

Centre d'Atencio i Seguiment de drogodependeéencies
Unitat d'Hospitalitzacié Psiquiatrica d'Atencio
Domiciliaria

Atencio a la dependéncia

Atenci6 a la dependéncia en tres residéncies
Residéncia i centre de dia per a gent gran Santa Rosa
(Mollet del Vallés)

Residéencia i centre de dia per a gent gran Pedra
Serrada (Parets del Vallés)

Residéncia i centre de dia per a persones amb
discapacitat intel-lectual La Vinyota (Mollet del Vallés)




Especialitats
mediques

Nefrologia

Cardiologia
Dermatologia
Endocrinologia i Nutricio
Geriatria

Hematologia

Medicina Interna
Neurologia

Oncologia Clinica
Pneumologia
Reumatologia

Pediatria i Neonatologia
Podologia

Digestologia
Al-lergologia

Medicina Fisica i Rehabilitacio

Especialitats
quirurgiques

Ginecologia i Obstetricia
Otorrinolaringologia

Cirurgia General i Digestiva

Cirurgia Odontologica i Maxil-lofacial
Cirurgia Ortopedica i Traumatologia
Cirurgia Plastica

Anestesiologia i Reanimacié
Angiologia i Cirurgia Vascular
Oftalmologia

Urologia

Altres disciplines

Treball Social
Educacié Social
Terapia Ocupacional
Salut Espiritual
Logopedia
Psicologia
Fisioterapia

Unitats cliniques
multidisciplinaries

Unitat de Diagnostic Rapid

Unitat d'Endocrinologia i Nutricié

Unitat del Dolor

Unitat del Son

Unitat d'Expertesa Sindromes de Sensibilitzacié Central
Unitat de Peu Diabetic

Unitat d'Optometria

Unitat d'Hemodialisi

Serveis de suport

* Documentacio Clinica

Esterilitzacio

Laboratori

Microbiologia

Anatomia Patologica

Farmacia

Admissions i Atencio a la Ciutadania
Administracio

Logistica

Departament de Persones

Departament de Docencia .
Departament de Qualitat MEMORIA 2025 13



Sra. Maia

Alcoberro
Presidenta
SSMM

Sr. Miquel Sra. Rosa
Izquierdo Maria
Vocal Pedragrossa
SSMM Vocal
SSMM
Sr. Joan Davi
Vocal |
Societat Civil |
Sr. David Dr. Ricardo
Lorenzo Casaroli
Vocal Vocal
OHSJD UB

El nostre patronat

Sra. Mireia
Dionisio
Vicepresidenta
Ajuntament de
Mollet

Sr. Joan

Codina
Vocal
SSMM

Dra. Helena
Ris

Vocal
Societat Civil

Sr. Ramoén

Sagalés
Vocal
Cambra de
Comerc

Comite de Direccio

@ Direccié General
Dr. Jaume Duran
@ Direccio de Gestiod i Adjunta Direccio
General
Sra. Lourdes Laborda
® Direccio Assistencial Médica
Dra. Natalia Allué
@ Direccio Assistencial Infermera
Sra. Mireia Vicente
@ Direccié d'Atencio Ciutadana
Sra. Beatriz Galbas (fins juny 2025)
@ Direccié de Qualitat i Recerca
Dr. Joan Maria Ferrer
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@ Direccio de Doceéncia
Dra. Maria José Reyes

@ Direccio d'Atencio Intermédia
Dr. Joan Sola

@ Direccio d'Atencio a la Dependéncia
Sra. Teresa Nicolas

@ Direcciod de Sistemes d'Informacié
Sr. Alberto Serrano i Sr. Daniel Belloso

® Direccio de Comunicacié i RRII
Sra. Nati Pareja

® Brand Manager
Sr. Jordi Cirach

@ Equip directiu



Governanca
participativa

Seguim fomentant la participacio de diferents membres del
patronat en comites i comissions de l'organitzacio per tal que
siguin particips en la presa de decisions en ambits clau de
la gestio de l'organitzacio, tals com l'etica, la responsabilitat
social i I'Obra Social El Roure.

El Patronat de la Fundacio és escollit
de forma democratica dins de
cada institucio representada i no percep cap remuneracio
per I'exercici del seu carrec.

PAU, JUSTICIA
— -] 16 1INSTITUCIONS

SOLIDES
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Pla Estrategic

L'any 2025 ha culminat

el desplegament del Pla
Estrategic 2021-2025 de la
Fundacio Sanitaria Mollet.

El balan¢ del periode
confirma l'assoliment dels
objectius definits en els
diferents ambits estrategics,
gracies al compromis dels
professionals i a la implicacio
dels equips de la institucio.

L'atencio a les
persones

Empoderament i
participacio ciutadana

@ Regular el Consell de
Participacié Ciutadana

® Aprofundir en I'antropologia
de I'atencio des de I'Atencié

Centrada en la Persona
La finalitzacié del Pla tanca

una etapa de cinc anys

que ha guiat I'activitat i els
principals projectes de la
Fundacio, i proporciona una

@ Enfortir el Consell d’alcaldesses

. ® Desplegar unitats d'excel-lencia
i alcaldes

clinica
@ Design thinking de processos @ Enfortir el Model de salut

mental comunitari i de

base de referencia per a la
definicié dels nous reptes
estrategics.

proximitat

@ Desplegar el Programa
d'atencio a la fragilitat

® Pla de dependéncia al territori

@® Associacio d'Interés
Assistencial al territori (AIA)

Talent Professional Docencia, qualitat i
innovacio

® Captacio, fidelitzacio i

desenvolumament del talent a

la Fundacié

® Referents en Entitat Saludable

® Nous rols professionals

® Desplegar les aliances de
coneixement

16 FUNDACIO SANITARIA MOLLET

@ Créixer i consolidar la
Fundacié com a entitat docent

@ Millorar continuament la
Qualitat

® Innovar com a motor de canvi

Desplegar I'Obra Social el
Roure

Empoderar la governancga
etica

Exercir el compromis amb
I'accié climatica, agenda 2030

Garantir el futur institucional



en

I'elaboracio del nou
Pla Estrategic 2026-2030

Durant el darrer semestre de 2025 es va iniciar el
procés d'elaboracié del nou Pla Estratégic de la
Fundacié Sanitaria Mollet. Aquesta fase de defini-
Cio es va plantejar com un exercici participatiu i de
reflexié compartida sobre els reptes i les oportuni-
tats dels propers anys.

El procés va comptar amb la implicacié dels prin-
cipals grups d'interes de la institucio, incloent-hi el
Patronat, els professionals de la Fundacio, la ciu-
tadania, els equips d'atencié primaria, els ajunta-
ments del territori, el Consell de Participacié Ciuta-
dana, el Consell d'’Alcaldes i el Consell de Pacients
i Families. Les seves aportacions han contribuit a
orientar les prioritats estrategiques que han de
guiar l'activitat de la Fundacio en el nou periode.

L'any 2025 ha marcat el tancament del Pla Estrate-
gic 2021-2025, un periode en que s'han assolit els
principals objectius definits per a la transformacio i
el desenvolupament de la institucio.

Paral-lelament, durant el segon semestre de l'any

SALUT
I BENESTAR

o

es va iniciar el procés d'elaboracio del nou Pla Es-
tratégic 2026-2030, amb la voluntat de construir un
projecte compartit i alineat amb els reptes futurs de
I'organitzacid i del sistema sanitari.

Aquest procés va comptar amb una amplia parti-
cipacio dels grups d'interes de la Fundacio Sani-
taria Mollet. Més de 1100 persones —entre pro-
fessionals, comandaments, organs de participacio
ciutadana, pacients, families, representants muni-
cipals, entitats del territori i altres agents vinculats
a la institucié— van aportar la seva visio a través
d'enquestes, reunions, grups de debat i sessions
de treball.

La participacio dels diferents col-lectius ha permes
identificar fortaleses, necessitats i oportunitats de
futur, aixi com definir les principals linies estrategi-
ques que orientaran l'activitat de la Fundacié Sani-
taria Mollet durant el periode 2026-2030.

——



Model TIC

Territorialitat, Integralitat i Continuitat -

El Model de Territorialitat, Integralitat i Continuitat desplega els serveis de la Fundacio Sanitaria Mollet
enfocant la persona com a ens multidimensional.

Basat en un Model
d'atencié antropologic
multidimensional i centrat
en la persona

El model antropologic que empara la con-
cepcid de la persona a la Fundacié Sanitaria
( Mollet esta fonamentat en la mirada multidi-

W

Amb un enfocament étic
assistencial i institucional

Es professionalitza I'estructura de governanga
de la institucio, encapcalada pel Comité d’Etica
Institucional, que basa la seva estratégia en la
proposta ética i operativitzada pels Comites
d'Etica Assistencial i els espais de reflexié éti-
ca. Se segueix formant també el Patronat en
ética i als professionals en bioetica.

mensional de I'ésser huma: racional, biologi-
ca, emocional i espiritual. El model s'empara
en els 8 principis de I'Atencio Centrada en la
Persona (ACP) que es treballen per projec-
tes a la Comissié d’ACP formada per diferents
professionals de multiples disciplines.

Amb qualitat i proactivitat
Treballem a través d'un model de millora continua de la gestid, la qualitat i la seguretat
del pacient, I'impacte ambiental i I'RSC en diferents ambits que en 10 anys ens ha permes
certificar-nos amb els seglients segells:

AAAAAA
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A traves d'aliances |
| treball en xarxa E

Treballem en xarxa amb entitats del territori, amb
les quals mantenim convenis institucionals i tam-
bé d'ambit assistencial, que es poden consultar en
el portal de transparéncia. Destaquem especial-
ment l'alianca estratégica amb la Xarxa C-17 i la
col-laboracio estreta amb I'Atencié Primaria, que ens =5
permeten oferir una atencié integral i coordinada a
‘ la ciutadania.

Amb transparéncia

La rendicio de comptes es realitza també davant del Patronat
mensualment, mitjancant auditories i es publica a la nostra
web. El nostre portal de transparéncia
(https://fsm.cat/ca/transparencia) és public i conté tota la in-
formacio corporativa, economica i de resultats de la Fundacié
Sanitaria Mollet.

16 PAU, JUSTICIA
1INSTITUCIONS
SOLIDES




Empoderament |
participacio
clutadana
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Donem veu a les
persones ateses §
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Participacio ciutadana
i governanca territorial §
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Millorem la proximitat i
accessibilitat als centres $
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Pag. 25

MEMORIA 2025 21



- EMPODERAMENT | PARTICIPACIO CIUTADANA

a les persones ateses

EXPERIENCIA DE PACIENT

motor de millora

L'escolta activa de les persones ateses i les se-
ves families forma part dels mecanismes habituals
de millora de l'organitzacié. Durant el 2025 es va
continuar recollint de manera sistematica la seva
experiéncia en diferents moments clau del pro-
cés assistencial, com ara l'atencié a Urgéncies,
I'hospitalitzacid, la cirurgia sense ingrés i la primera
visita a l'especialista.

com a

La informacié obtinguda permet identificar for-
taleses i detectar arees de millora relacionades
amb l'atencié rebuda, la informacio facilitada,
|'accessibilitat, els temps d'espera o la coordinacio
assistencial.

de persones ateses i families
de Salut Mental i Addiccions

Amb l'objectiu d'incorporar la veu de les persones
ateses i les seves families en la millora dels serveis,
es va dur a terme un grup focal sobre I'experiencia
assistencial en I'ambit de Salut Mental i Addiccions.

Les aportacions recollides van permetre identificar
oportunitats de millora relacionades amb els espais
d'atencid, la continuitat assistencial i I'organitzacié
d'alguns recursos, aixi com propostes concre-
tes per reforgar l'accessibilitat, la informacio i
I'acompanyament. El principal aspecte destacat de
manera unanime va ser la proximitat, la professio-

Urgencies
g

Durant el 2025 es va incorporar la figura de
I'informador al Servei d'Urgéncies amb l'objectiu de
millorar I'atencié a les persones que acompanyen
els pacients i reduir la incertesa durant l'espera.
Aquesta figura actua com a punt de referencia, fa-
cilitant informacio sobre el funcionament del dispo-
sitiu, orientant les families i resolent dubtes relacio-

22 FUNDACIO SANITARIA MOLLET

nalitat i el tracte huma dels equips assistencials.
Les conclusions del grup focal s'han incorporat
als treballs de planificacio dels futurs espais i als
processos de millora dels serveis de Salut Mental
i Addiccions.

ales

nats amb el procés assistencial.

La iniciativa contribueix a reforcar la comunica-
cio entre els equips assistencials i les persones
usuaries, afavorint una experiéncia més propera i
comprensible en un entorn especialment sensible
com és l'atencio urgent.



Participacio c

La Fundacio Sanitaria Mollet manté un model de
governanca obert i participatiu que promou el
dialeg amb la ciutadania, les administracions locals,
les persones ateses i els diferents agents del terri-
tori. Aquest model es materialitza a través d'espais
estables de participacié que faciliten l'intercanvi
d'informacio, la identificacié de necessitats i la in-
corporacio de diferents perspectives en la definicio
de projectes i iniciatives.

El Consell de Participacio Ciutadana, el Consell
d'Alcaldes i Alcaldesses i el Consell de Pacients i
Families s’han consolidat com a organs de parti-
cipacié i consulta que contribueixen a reforcar la
transparéncia, la proximitat i la corresponsabilitat
amb els diferents grups d'interées.

Durant el 2025, aquest model s'ha ampliat amb la
creacié de noves taules territorials de treball. En
aquest marc, s'han constituit la Taula Territorial

utadana

de Salut Planetaria i la Taula Territorial Educativa,
concebudes com a espais de col-laboracio entre
institucions i organitzacions del territori per impul-
sar projectes compartits, generar coneixement i
abordar de manera coordinada reptes vinculats a la
salut, la sostenibilitat i la formacio.

Aquesta ampliacié dels espais de relacio amb els
agents del territori ha permés incorporar nous
ambits de treball i generar marcs estables de
col-laboraci6 al voltant de quiestions d'interés com-
partit. La creacié de les noves taules territorials
s'emmarca en la voluntat de continuar afavorint la
participacio, el debat i la construccio conjunta de
projectes amb impacte en el territori.

MEMORIA
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1- EMPODERAMENT | PARTICIPACIO CIUTADANA

Millorem la proximitat i
accessibilitat als centres

La Unitat d'Atencio a la
la poblacié

. — 10.560 10.800 110
La UAC vetlla pels drets relacionats amb la salut i té

com a objectiu principal I'atencié personalitzada dels atencions correus agraiments
usuaris amb proximitat, proactivitat i productivitat. presencials electronics

Nous recursos digitals per a la ciutadania a través
de Connecta FSM

Durant el 2025 s'han continuat desenvolupant no-
ves funcionalitats a I'aplicacié Connecta per facili-
tar la relacio dels usuaris amb els serveis sanitaris i
millorar I'accés a la informacié assistencial.

Entre les millores incorporades destaca la possibili-
tat de registrar I'arribada a Consultes Externes des
del telefon mobil, consultar el nombre de pacients
pendents abans de la visita i rebre notificacions
relacionades amb les cites i I'activitat assistencial.
També s'han ampliat les opcions de gestio de cites,
reprogramacions i anul-lacions, aixi com l'accés a
informes meédics, justificants de visita i documen-
tacié clinica.

L'aplicacié permet igualment gestionar autoritza-
cions per actuar en nom d‘altres persones i con-
tactar directament amb Atenci6 a la Ciutadania per =
fer consultes relacionades amb visites, cirurgies, T\e%,.
documentacio clinica o reclamacions. SR

L'ampliacié de funcionalitats permet integrar en
una mateixa plataforma un nombre més gran de
serveis, consultes i gestions relacionades amb
I'atencio sanitaria.
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Promocionem la salut

La promocidé de la salut €s un dels pilars de la nostra activitat. Seguim treballant dife-
rents espais i canals per dur-ho a terme. Som un centre adscrit a Xarxa d'Hospitals i
Centres promotors de la Salut, participant en quatre grups de treball i formant part activa

dels seus organs de govern.

s PROMOCIO DE LA SALUT

Som entitat
saludable

saludable
FSM

N/

La promoci6 de la salut i el benestar dels professionals
continua sent una linia estrategica de I'organitzacio.
Durant el 2025 es van consolidar les accions d'atencio
psicologica, suport emocional i sensibilitzacio en sa-
lut mental, donant resposta a I'augment de neces-
sitats relacionades amb el benestar emocional i els
factors psicosocials.

Aquestes actuacions s'emmarquen en el compromis
de la Fundacio Sanitaria Mollet com a Entitat Saluda-
ble, impulsant iniciatives orientades a promoure en-
torns de treball segurs, saludables i sostenibles, amb
una mirada integral sobre la salut fisica, emocional i
social dels professionals.

BN PROMOCIO DE LA SALUT

N EDUCACIO PER A LA SALUT

L'Escola de Salut
consolida la seva
activitat

L'Escola de Salut és l'espai de promocio de la salut
i educacio sanitaria des d'on s'impulsen activitats
adrecades a persones ateses, families, persones cui-
dadores i ciutadania. El seu objectiu és proporcionar
coneixements i eines per afavorir una millor gestié de
la salut i el benestar.

Durant el 2025 es van desenvolupar programes i ta-
llers sobre salut mental, fragilitat, diabetis, malalties
respiratories, dolor cronic i habits saludables, entre
d'altres. També es va posar en marxa la primera edi-
ci6 de Batecs d'Estiu, adregada a joves amb interés
pel mon de la salut, i es va celebrar la primera Jor-
nada de capacitacio de docents en Salut Planetaria i
Ciencia Ciutadana.

438 impactes en mitjans audiovisuals de
continguts de promocio de la salut

Durant el 2025 s'han creat 45 continguts audiovisuals a través de capsules de TV i radio que han generat 438
impactes en mitjans de comunicacié. A més, hem estat presents en 20 dies mundials a través de jornades,
desplegant campanyes de sensibilitzacio i conscienciacio, tallers i ponéencies, que han impactat directament en
1.260 persones.

DM LACTANCIA MATERNA

DM HIGIENE DE MANS DM SENSE TABAC

ey =, .
Xlll Jornada de Lactancia
Materna i premis de I'XIII
Concurs Fotografic

Jornada de sensibilitzacio i
suport per deixar de fumar

Jornada de sensibilitzacio
i conscienciacio sobre la
higiene de mans
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.‘Atenuo ala

Hospital Universitari

Hospital #

Universitari Mollet
Fundacié Sanitaria Mollet

UNIVERSITAT e
ai® BARCELONA

Hospitalitzacié d’aguts

Llits d’Hospitalitzacio

Altes médigues i quirtrgiques
Area Quirurgica
Quirofans

Intervencions quirirgiques majors
Intervencions quirdrgiques menors

Atencio a la dona

Sales de parts
Parts

DIEI]
Llits de dialisi
Sessions de dialisi

Sessions de dialisi peritoneal
Pacients dialisi domiciliaria

Hospital a domicili

Altes a domicili
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Consultes externes

Consultes
Visites de consultes externes

Urgencies i critics

Boxs d’'Urgencies
Llits de semicritics
Urgencies ateses

Hospital de dia

Places d’hospital de dia
Sessions d’hospital de dia

Gabinets d'exploracio

Gabinets
Proves exploratories de gabinets

Rehabilitacio

Sessions de rehabilitacio

Diagnostic

Proves diagnostic per imatge
Tecniques de laboratori



Hospital Universitari

Atencio Intermedia #

Hospital d’Atencié Intermedia Mollet

Fundaci6 Sanitaria Mollet %

UNIVERSITATo:
-+ BARCELONA

EAIA: Avaluacid
i consultes de seguiment

Numero de consultes
Persones ateses

Hospitalitzacié
intermédia
Llits d’'Hospitalitzacié

Persones ingressades a:
- Convalescencia

- Cures pal-liatives o .
- Subaguts Hospital de dia
Estades a: 2 R 2
- Convalescéncia de Psicogeriatria
- Cures pal-liatives Places Hospital de Dia
- Subaguts Persones ateses
Sessions
# Hospital Universitari
Salut Mental T ——

i Addiccions Mollet ui BARCELONA

Fundaci6 Sanitaria Mollet g

Centre de Salut Centre d'Atencid i Seguiment

Mental d’Adults

Consultes CSMA
Total actes assistencials

Servei de Rehabilitacio
Comunitaria

MET=1S

Total assisténcies a activitats
Total atencions individuals
Persones ateses

Unitat d’'Hospitalitzacid
Parcial de Psiquiatria

Places
Persones ateses
Estades

Llars en suport
Places

a les Drogodependeéncies

Consultes
Atencions individuals
Assistencies a activitats grupals

Pla de Serveis
Individualitzats (PSI)

Places
Persones ateses
Intervencions realitzades

Unitat d’'Hospitalitzacio
Psiquiatrica i Atencio
Domiciliaria (UHPAD)

Places
Ingressos
Altes
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‘ 2. ATENCIO A LES PERSONES

l‘Destacats enh salut

I ACREDITACIO

L'Hospital Universitari de Mollet rep
I'acreditaciéo com a Hospital d’Atencio
Hospitalaria Aguda

Durant el 2025, I'Hospital Universitari de Mollet
va obtenir l'acreditacié com a Hospital d’Atencio
Hospitalaria Aguda, un reconeixement que avalua
la qualitat assistencial, la seguretat dels pacients,
I'organitzacio dels processos i la capacitat de res-
posta a les necessitats de salut de la poblacié.

L'acreditacio certifica el compliment dels estan-
dards establerts pel Departament de Salut i reco-
neix la consolidacié d'un model assistencial orientat
a la qualitat i la millora continua. Aquest reconei-
xement contribueix a garantir una atencio segura,
eficient i coordinada, i reforga la confianca de la
ciutadania en els serveis prestats per la institucio.

BN URGENCIES

Formacio en primers auxilis per a docents

Durant el 2025, I'Escola de Salut de la Funda-
cié Sanitaria Mollet va impulsar noves activitats
formatives adregades a la comunitat educativa,
entre les quals destaca el curs Els primers auxi-
lis a I'educacié. Més de 50 docents de primaria i
secundaria del territori van participar en aquesta
formacié orientada a proporcionar coneixements
i habilitats basiques per actuar davant situacions
d'emergencia en l'entorn escolar.

La iniciativa contribueix a millorar la capacitat de
resposta dels centres educatius davant accidents
i problemes de salut freqlients en infants i adoles-
cents, reforgant la seguretat dels alumnes i promo-
vent una major cultura de prevencio i promocio de
la salut a la comunitat.
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I SALUT MENTAL

El projecte Landart rep el Premi Eines per la
seva contribucio a la innovacio social i la sa-

lut mental

El projecte Landart — Refugi al Parc dels Pinetons va
ser reconegut amb el Premi Eines 2025 d'ambit lo-
cal, un guardd que distingeix iniciatives d'innovacio
i transformacié social impulsades al territori. El
projecte es va desenvolupar conjuntament entre el
Servei de Rehabilitacié Comunitaria de Salut Mental
i Addiccions, el Museu Abellé i I'artista Susana Mala-
gon, amb la participacio de joves d'entre 18 i 25 anys
vinculats a la xarxa de salut mental.

Al llarg de deu sessions realitzades en espais natu-
rals del municipi, els participants van desenvolupar
un procés creatiu basat en el land art que va culminar
amb una exposicié al Museu Abelld. El projecte va
combinar la creacié artistica, el treball grupal i el con-
tacte amb la natura com a eines d'acompanyament,
participacié i desenvolupament personal. El Premi
Eines va reconéixer aquesta experiéncia per la seva
capacitat d'integrar cultura, salut mental i comunitat
en una proposta desenvolupada conjuntament amb
diferents agents del territori.

I BENCHMARKING

Reconeixement al model d'atencio a la MPOC

L'Hospital Universitari de Mollet va obtenir el pri-
mer premi del Benchmarking d'Atencio Hospitalaria
d’Aguts de La Unié en la categoria d'hospitals sense
unitat especifica de MPOC. El reconeixement es va
atorgar a partir de l'avaluacio de bones practiques
organitzatives i assistencials, aixi com d'indicadors
de qualitat i resultats en salut, comparant diferents
centres hospitalaris de Catalunya.

La distincié reconeix el model d'atencioé desenvo-
lupat per a les persones amb Malaltia Pulmonar

Obstructiva Cronica (MPOC), una patologia cronica
amb un elevat impacte en la salut de la poblacio.
L'avaluacio va tenir en compte aspectes relacio-
nats amb l'organitzacio assistencial, la coordinacié
dels processos, el seguiment dels pacients i els
resultats obtinguts, situant I'Hospital Universitari
de Mollet com el centre millor valorat de la seva
categoria.

MEMORIA 2025
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2- ATENCIO A LES PERSONES

'EEEEN ATENCIO SOCIAL

Una nova Unitat d’Atencio Social per reforcar
I'abordatge dels determinants socials de la

salut

La posada en marxa de la Unitat d’Atencio Social
va suposar un pas endavant en la integracio de la
dimensiod social dins I'atencio sanitaria i sociosani-
taria. La nova estructura agrupa els diferents perfils
professionals de I'ambit social i dona continuitat al
treball desenvolupat des de 2017 per la Unitat Fun-
cional de Treball Social, ampliant-ne I'abast i la ca-
pacitat d'actuacio.

La unitat facilita una millor coordinacié entre ser-
veis i reforga la intervencio davant situacions de
vulnerabilitat, dependéncia, soledat no desitjada o
dificultats de I'entorn familiar i comunitari. La seva
creacié respon a la necessitat d'incorporar de ma-

I NEFROLOGIA

nera meés transversal els determinants socials de la
salut en I'atencié a les persones.

Un nou model d'atencio integral per prevenir
la fragilitat en persones amb malaltia renal

Les persones en tractament de dialisi de la Funda-
ci6 Sanitaria Mollet disposen d'un nou programa
d'atencio a la fragilitat que incorpora exercici fisic
adaptat, suport nutricional i benestar emocional
durant les mateixes sessions de tractament. La ini-
ciativa parteix de les aportacions realitzades pels
propis pacients en un grup focal, que van expres-
sar la necessitat de fer més suportables les llar-
gues hores de dialisi.

El programa permet aprofitar el temps de tracta-
ment per treballar aspectes relacionats amb la for-
¢a, la mobilitat i 'autonomia funcional, contribuint a
prevenir o reduir la fragilitat associada a la malal-
tia renal cronica. El projecte destaca també per la
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coordinacié entre diferents professionals assisten-
cials i per incorporar la veu de les persones ateses
en el disseny de noves actuacions.




BN URGENCIES

Informacioé en temps real sobre l'activitat

d'Urgencies

El Servei d'Urgencies de I'Hospital Universitari de
Mollet ha incorporat un sistema que permet con-
sultar en temps real el temps d'espera i el nombre
de persones presents al servei. La informacio esta
disponible a les pantalles de la sala d'espera, al web
institucional i a l'aplicacié Connecta FSM.

BN ATENCIO A LA FRAGILITAT

Aquesta actuacio facilita l'accés a la informacio
durant el procés assistencial, millora la transparén-
cia del servei i permet a les persones ateses i als
seus familiars disposar d'una millor orientacié sobre
I'activitat d'Urgéncies.

Un abordatge multidimensional per millorar

I'atencio a la fragilitat

La Fundacié Sanitaria Mollet ha consolidat un mo-
del d'atencio integral i integrada a la fragilitat que
situa la persona al centre de I'atencio a partir d'una
valoracié multidimensional de les dimensions fisi-
ca, emocional, cognitiva-social i espiritual. Aquest
model permet dissenyar plans terapéutics persona-
litzats i coordinats entre els diferents nivells assis-
tencials, amb |'objectiu de preservar |'autonomia i
millorar la qualitat de vida de les persones ateses.

Els resultats obtinguts mostren una millora de la ca-
pacitat funcional i de la forga muscular, una deteccio
més preco¢ de la fragilitat, una major coordinacié

entre els equips professionals i una reduccié de les
complicacions associades a I'hospitalitzacié i de
I'Us ineficient dels recursos sanitaris.
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ATENCIO A LES PERSONES

Atencio

PERSONES GRANS

PERSONES AMB
DISCAPACITAT INTEL-LECTUAL

Residéncia #
Santa Rosa

Fundacié Sanitaria Mollet # Fundacié Sanitaria Mollet #

Residéncia
Places

Residéncia

Places
Persones residents

Centre de dia

Places
Persones ateses

Places

BN RESIDENCIA LA VINYOTA

La Vinyota rep la visita de la delegada del Go-
vern a Barcelona

El 6 de maig de 2025, la Residéncia i Centre de Dia
La Vinyota va rebre la visita de la delegada del Go-
vern de la Generalitat a Barcelona, Pilar Diaz Ro-
mero, i de l'alcaldessa de Mollet del Vallés, Mireia
Dionisio, que van poder conéixer de prop l'activitat
del centre i la tasca que desenvolupa en l'atencio
i I'acompanyament de persones amb discapacitat.

La visita va permetre compartir amb les represen-
tants institucionals els principals reptes i necessi-
tats del recurs, entre els quals destaca la posada
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Residencia %
Pedra Serrada

Persones residents

Centre de dia

Persones ateses

Residencia 4
La Vinyota

Fundaci¢ Sanitaria Mollet #

Residéncia

Places
Persones residents

Centre de dia

Places
Persones ateses

en funcionament de la segona planta de la resi-
dencia, ja habilitada i pendent de les autoritzacions
corresponents. Tant la Fundacié Sanitaria Mollet
com I'Ajuntament de Mollet del Vallés han defensat
aquesta ampliacio com una oportunitat per incre-
mentar |'oferta de places i donar resposta a les ne-
cessitats existents al territori.




I RESIDENCIA SANTA ROSA

Santa Rosa celebra tres decades al costat de

les persones grans

Tres decades després de la seva posada en marxa,
la Residéncia i Centre de Dia Santa Rosa va comme-
morar el seu 30¢ aniversari amb una jornada que va
reunir centenars de persones vinculades al centre
al llarg de la seva historia. Residents, families, pro-
fessionals, voluntaris, estudiants, entitats i represen-
tants de la ciutat van compartir una celebracié que
va posar de manifest |'estreta relacié entre Santa
Rosa i la comunitat de Mollet del Vallés.

L'acte va comptar amb la participacié de I'alcaldessa
de Mollet del Vallés, Mireia Dionisio; la regidora de
Serveis Socials, Laura Jara; el director general de la
Fundacié Sanitaria Mollet, Dr. Jaume Duran; i la di-
rectora del centre, Agueda Ancochea.

I RESIDENCIA PEDRA SERRADA

La realitat virtual
s'incorpora a les tera-
pies de Pedra Serrada

La Residéncia i Centre de Dia Pedra Serrada ha in-
corporat ulleres de realitat virtual com a eina de
suport a les terapies fisico-cognitives adrecades
a les persones ateses. Aquesta tecnologia permet
desenvolupar activitats immersives i interactives
que combinen l'estimulacié cognitiva amb el tre-
ball fisic, adaptant-se a les capacitats i necessitats
de cada persona.

La incorporacio de la realitat virtual contribueix a
augmentar la motivacio i la participacio en les ac-
tivitats terapeutiques, afavoreix I'entrenament de
funcions com l'atencid, la memoria o l'orientacio i
promou el manteniment de les capacitats funcio-
nals.

La commemoracié va servir per recordar I'evolucio
de Santa Rosa des de la seva inauguracio I'any 1995
i el seu paper com a espai d'atencid, convivéncia i
participacié per a les persones grans. Trenta anys
després, el centre continua sent un referent social i
comunitari a la ciutat, gracies a la implicacié de re-
sidents, families, professionals i del conjunt del te-
rritori.

I | | AR RESIDENCIAL ALB-BOSC

La Fundacio Sanitaria
Mollet assumeix la
gestio de la Llar
Residencial Alb-Bosc

El novembre de 2025, la Generalitat de Catalunya va
adjudicar a la Fundacié Sanitaria Mollet la gestio de
la Llar Residencial Alb-Bosc, un recurs d'acolliment
residencial per a persones amb discapacitat
intel-lectual. Aquesta incorporacio amplia la xarxa
de dispositius d'atencio social de la institucio i refor-
ca el seu model d'atencié integrada, sumant un nou
equipament als serveis d'atencio a la dependencia.

La incorporacié d'Alb-Bosc amplia la xarxa de
dispositius d'atencié social de la Fundacio i re-
forca I'atencié a les persones amb discapacitat
intel-lectual.

Certificacio Norma

Certificacid de qualitat ISO
9001 ambit dependéncia a

AENOR / o
Libera Care Fundacio

les residencies Cuidados Dignos
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Tenim cura de les persones
desenvolupem el talent

La Fundacio ha centrat la seva politica
de persones en desenvolupar el talent
i tenir cura de les persones professio-
nals. Per aix0d treballem en la millora
continua dels processos, politiques i
estratégies que permetin captar, acollir
i fidelitzar aquell talent que més i millor
s'identifiqui amb els seus valors.




3- TALENT PROFESSIONAL

Professionals Fundacio
Sanitaria Mollet

Hospital Atencio
Universitari Mollet Intermédia
1.077 144
. . Y .
Salut Mental i Residéencia
Santa Rosa

professionals e 95

Residéncia Residéncia
o,
87% 13% Pedra Serrada La Vinyota
salut social 56 59
Génere Edat

e 2 0 20 2o 74% DONA Menors de 30 anys I 31 %
Q w@w*w@w Entre 30i 50 anys NG 43 %

S M 26% HOME Majors de 50 anys NN 27 %

Tipus de Jornada Tipus de Contracte Lloc d'habitatge
39% Parcial 28% Temporal 48% Area d'influéncia
61% Completa 72 % Indefinit 52% Fora de l'area

IAI

L |

/ \

professionals

La Fundacio ha centrat la seva politica de persones formats

en desenvolupar el talent i tenir cura de les perso- accions

nes professionals. Per aixo treballem en la millora ;

continua dels processos, politiques i estrategies d aprenentatge
que permetin captar, acollir i fidelitzar aquell talent hores de
que més i millor s'identifiqui amb els seus valors. formacio
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. 3- TALENT PROFESSIONAL

2 Compromis amb les

persones: benestar,
igualtat i desenvolupament

professional

La Fundacio Sanitaria Mollet va comptar durant el
2025 amb una plantilla promig equivalent de 1.470
professionals, que constitueixen el principal actiu
de l'organitzacio i fan possible donar resposta a
I'activitat assistencial, docent, investigadora i so-
cial de la institucid. La gestio de persones continua
orientada a promoure entorns de treball saludables,
inclusius i participatius, afavorint el desenvolupa-
ment professional, la captacio i retencio del talent
i la consolidacié d'equips estables i compromesos
amb el projecte institucional.

En I'ambit de la igualtat i la diversitat, durant el
2025 es va dur a terme l'avaluacié del Pla d'lgualtat
i Diversitat 2021-2025, un exercici que ha permeés
revisar el grau d'assoliment de les accions impul-
sades durant els darrers anys i identificar noves
oportunitats de millora. Paral-lelament, es van ini-
ciar els treballs per constituir la comissidé negocia-
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dora encarregada de definir el nou Pla d'Igualtat i
Diversitat 2026-2030 i el nou Protocol LGTBIQ+,
amb l'objectiu de continuar avancant en la igualtat
d'oportunitats, la prevencio de qualsevol tipus de
discriminacié i la construccié d'un entorn laboral
respectuds amb la diversitat.

L'any 2025 també va marcar el desplegament del
primer Pla de Benestar Emocional per als profes-
sionals, una iniciativa estrategica orientada a refor-
car la salut emocional i la qualitat de vida laboral.
El programa es va estructurar en diferents linies
d'actuacio que combinen accions organitzatives,
activitats de sensibilitzacid i capacitacid, espais de
reflexié compartida i suport individualitzat. Durant
el primer any de funcionament es van atendre 51
professionals, amb un total de 141 visites, i es van
organitzar 20 sessions formatives i divulgatives
que van reunir 375 participants.




I PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

Seguretat i salut en el treball

La proteccio de la seguretat i la salut dels professionals és un dels pi-

lars de la gestid de persones de la Fundacio Sanitaria Mollet. Durant el
2025 es va mantenir una elevada activitat preventiva, amb 191 accions

Accidents amb
35 baixa

de millora obertes derivades de I'avaluacio continua dels riscos i de les

necessitats detectades als diferents centres i serveis.

També es van desenvolupar les actuacions de vigilancia de la salut pre-

65 Ac_cidents sense
baixa

vistes, incloent-hi els reconeixements medics, les campanyes de vacu-
nacio i el seguiment dels professionals especialment sensibles. L'index
d'incidéncia d'accidents es va situar en 13,11, millorant els resultats de

I'any anterior.

La participacio dels professionals a tra-
vés dels organs de representacié i dels ca-
nals de comunicacié preventiva, juntament
amb la consolidacié d'un sistema preventiu
plenament integrat en lI'activitat assisten-
cial, han estat alguns dels aspectes més
destacats de l'exercici. Entre els principals
ambits de treball es mantenen la reduccio
de l'absentisme, I'abordatge dels factors
psicosocials i el refor¢ de les actuacions
de prevencié i gesti6 de les agressions.

N AMBIENT LABORAL

Enquesta de Clima,
Riscos Laborals i
Benestar Emocional

Durant el 2025 es van presentar els resultats de
I'enquesta de clima laboral realitzada a finals de
2024, amb una participacié del 44% dels profes-
sionals. Els resultats van mostrar un elevat nivell
de compromis amb la institucio, amb un 68% de
professionals alineats amb la missio i els objectius
de l'organitzacio i un 60% que es declaraven satis-
fets amb la seva feina.

Entre els aspectes més ben valorats destaquen la
igualtat i la diversitat (80% de valoracions positi-
ves), el reconeixement rebut per part de les per-
sones ateses (82%), I'adequacié de les funcions
al lloc de treball (82%), el treball en equip (75%) i
I'estabilitat laboral (71%).

ISO 45001 - Seguretat i Salut

BN VIGILANCIA DE LA SALUT

Programa
"Cuidem de tot cor"

Durant el 2025, la Fundacié Sanitaria Mollet va im-
pulsar el programa Consells de Tot Cor, adrecat a
professionals amb factors de risc cardiovascular.
La iniciativa combina deteccié precog, seguiment
clinic, promocié de l'activitat fisica, alimentacio
saludable i suport per a I'abandonament del taba-
quisme.

Dels 265 professionals avaluats, 77 presentaven
alteracions del perfil lipidic i 46 van participar en el
programa. Després de dotze mesos, el 55% havia
millorat significativament els seus parametres lipi-
dics i un 17% els havia normalitzat completament.
També es van registrar millores en la resta d'arees
avaluades.
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quart hospital del mon amb

la certificacio

El novembre de 2025, la Fundacio Sanitaria Mollet va
assolir una de les fites més rellevants de la seva tra-
jectoria en I'ambit de la sostenibilitat amb I'obtencio
de la JCI-GSC Healthcare Sustainability Certifica-
tion, atorgada conjuntament per la Joint Commis-
sion International (JCI) i el Geneva Sustainability
Centre (GSC). Aquest reconeixement va convertir la
institucio en el primer hospital d'Espanya i el quart
del moén a obtenir aquesta certificacio internacional,
considerada una de les més exigents en I'ambit de
la sostenibilitat aplicada a les organitzacions sani-
taries.

Joint Commission

International EFQM 600+ ISO

JCI-GSC

La certificacio acredita la integracio efectiva dels
criteris ambientals, socials i de governanca en
I'estrategia i el funcionament de la institucio, i re-
coneix una trajectoria sostinguda de més d'una
déecada en que la sostenibilitat s'ha consolidat com
un dels eixos transversals del model organitzatiu de
la Fundacio Sanitaria Mollet. Entre els aspectes va-
lorats destaquen l'impuls de politiques ambientals
i energetiques, la formacioé continuada dels pro-
fessionals, la participacié activa dels equips en la
transformacié sostenible dels processos assisten-
cials i 'assoliment, I'any 2023, del nivell Net Zero en
emissions dels escops 1i 2.

Pacto Mundial Green Hospitals

Seguretat i Excel-léencia Entitat saludable, gestié ambiental, gestid
qualitat de de gestid energética, seguretat i salut laboral i RSC
I'assistencia

23190 1y,
¥ e,
@ “a,

GESTIO
DE LA QUALITAT

GESTIO
AMBIENTAL

SEGURETAT I SALUT
EN EL TREBALL

Formem part del
Global Green and
Healthy Hospitals.

Formem part del Pacto
Mundial i els ODS

1509001 15014001

15045001

ORGANITZACIO GESTIO
SALUDABLE ENERGETICA

OBAL C \ |/
sy £ 2 8
-y % el
NS AGENDA =]..]
APOYAMOS 2030 .]

EL PACTO MUNDIAL

Segell de qualitat assistencial

Joint Commission International

La Fundacio Sanitaria Mollet,

Segell d’Excel-léncia en Gestid

EFQM 600

+

ISO 50001

Gestid energeética 1E0 (0]

Laboratori
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El Laboratori Clinic obte
la certificacio Green &

e e

El 2025, el Laboratori Clinic de I'Hospital Universitari
de Mollet va esdevenir el primer laboratori hospita-
lari de I'Estat espanyol a obtenir la certificacio Green
& Sustainable Laboratory, atorgada per la Federacio
Europea de Quimica Clinica i Medicina de Laboratori
(EFLM). Aquest reconeixement acredita la implanta-
cio de mesures orientades a reduir I'impacte ambien-
tal de I'activitat del laboratori, mitjangant una gestio
més eficient dels recursos, la millora dels processos
i la promocio de bones practiques ambientals.

2022

for Healthcare
Workers' Well-
being - IHF

Joint Commission
International
EFQM 500+

Excellence Award
Green Hospitals
IHF

Sustainable Laboratory

La certificacio és el resultat d'un treball transversal
liderat pels professionals del servei, amb la partici-
pacié del grup Green Lab i el suport dels equips de
Medi Ambient, Prevenci¢ i Infraestructures. Aquest
reconeixement s'afegeix a les actuacions que la Fun-
dacié Sanitaria Mollet desenvolupa des de fa anys
per reduir lI'impacte ambiental de la seva activitat i
incorporar criteris de sostenibilitat en la gestié dels
serveis assistencials.

2025

The Healthy B

Futures Award-

EFQM 600+ HCWH Europe

Excellence Award

Libera Care Gold Award IHF

Residencies World C
or ongress & Sustainable

Joint Commission Laboratory

International
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Z Docéncia i Recerca

Doceéncia
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MIR IR

El 2025 s'ha constituit la Taula Educativa Territorial, concebuda com un espai de
col-laboracié entre institucions i organitzacions del territori per impulsar projectes
compartits, generar coneixement i abordar de manera coordinada reptes vinculats a

la salut i I'educacio.
acords de 1 24 instituts i
centres d’estudis

col-laboracio

<
3

Universitats i
escoles universitaries

Recerca

La recerca clinica ha continuat sent una linia estratégica
de l'activitat de la institucio, amb un total de 16 estudis
clinics desenvolupats durant I'any, incloent-hi 3 assaigs
clinics. Aquest volum d'activitat reflecteix el compromis
amb la generacid de coneixement, la innovacio terapeu-
tica i la millora continua de I'atencio als pacients.

= ¢

assaigs
clinics

projectes
de recerca

EEEEEN DOCENCIA

Batecs d’Estiu: despertant vocacions en
salut

L'any 2025 es va celebrar la primera edicié de Ba-
tecs d'Estiu, una iniciativa pionera impulsada per la
Fundacio Sanitaria Mollet adregada a joves amb in-
terés pel mon de la salut. Durant una setmana, els
participants van poder coneixer de prop diferents
professions sanitaries i ambits assistencials a través
de tallers practics, activitats participatives i sessions
conduides per professionals de la institucio.

El programa va abordar temes com el funcionament
del cos huma, els primers auxilis, la salut emocional,
I'alimentacié saludable o l'organitzacié del sistema
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sanitari. A més d'apropar el coneixement sobre la sa-
lut a les noves generacions, la iniciativa contribueix
a fomentar vocacions professionals en un context
marcat per la necessitat de captar i formar futurs
professionals sanitaris.




EEEEEN DOCENCIA

L'Hospital Universitari de Mollet, nou
Hospital Universitari de la Universitat de

Barcelona

\

El gener de 2025, I'Hospital Universitari de Mollet va
obtenir el reconeixement oficial com a Hospital Uni-
versitari de la Universitat de Barcelona, després de
més d'una decada de vinculacié docent amb aques-
ta institucio. La resolucio reconeix la trajectoria des-
envolupada en els ambits assistencial, docent i de
recerca i consolida I'Hospital com un dels centres
que participen activament en la formacio dels futurs
professionals de les ciéncies de la salut.

Aquesta acreditacid representa un pas endavant

en el desenvolupament del model universitari de
la Fundacio Sanitaria Mollet, reforcant la integracio

BN TRANSFERENCIA DE CONEIXEMENT

entre assisténcia, docéncia i recerca. El reconeixe-
ment facilita I'ampliacio de les activitats formatives
de grau i postgrau, afavoreix la participacié dels pro-
fessionals en projectes academics i d'investigacid i
potencia la col-laboracié amb la Universitat de Bar-
celona i altres institucions del sistema de coneixe-
ment. Al mateix temps, contribueix a crear un entorn
més atractiu per a estudiants, residents i professio-
nals, impulsant la generaci6 i transferencia de co-
neixement i afavorint la incorporacié dels avencgos
cientifics i de les bones practiques assistencials a
I'activitat diaria del centre.

Campus Fundacio, espai de coneixement

i trobada

El Campus Fundacio s'ha consolidat com un espai
de referéncia per a la formacid, la divulgacio cien-
tifica i I'intercanvi de coneixement. Des de la seva
inauguracio, a I'octubre de 2024 i fins a finals del
2025, s'han gestionat més de 250 sol-licituds d'us
dels seus espais vinculades a activitats docents,
formatives i institucionals.

Durant aquest periode s'hi van celebrar 39 congres-
sos, jornades i actes de rellevancia professional i
social. En conjunt, més de 4.500 persones van par-
ticipar en les activitats desenvolupades al Campus,
reforcant el seu paper com a punt de trobada per a
professionals, estudiants, entitats i ciutadania.
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Proactivitat a traves de la
Innovacio

Impuls a la cirurgia robotica

La incorporacié del sistema robotic da Vinci va
representar una de les principals fites en innova-
cié assistencial de I'any 2025. Aquesta tecnologia
d'Ultima generacio, destinada a la cirurgia mini-
mament invasiva, va permetre ampliar les capa-
citats quirdrgiques de I'Hospital Universitari de
Mollet i oferir nous beneficis a les persones ate-
ses en termes de precisid, seguretat i recuperacié
postoperatoria.

Les primeres intervencions es van realitzar a prin-
cipis d'any en les especialitats d'Urologia i Cirur-
gia General i de I'Aparell Digestiu, i posteriorment

el sistema es va incorporar també a l'activitat de
Ginecologia.

La implantacio del programa va anar acompanyada d'un important procés de formacié i capacitacio dels
equips professionals, imprescindible per garantir la maxima seguretat i qualitat assistencial.

Durant el 2025 es van dur a terme un total de 79 intervencions amb el sistema da Vinci, consolidant la
cirurgia robotica com una nova linia d'activitat de I'Hospital. Aquesta tecnologia proporciona al cirurgia una
visio tridimensional d'alta definicié i una major precisié en els moviments, facilitant I'abordatge de proce-
diments complexos en zones anatomiques de dificil accés.

Per a les persones ateses, els avantatges son especialment rellevants. La cirurgia robotica permet realitzar
intervencions menys invasives, amb incisions més petites, menor sagnat intraoperatori i una reduccio del
risc de complicacions. Aix0 es tradueix en menys dolor postoperatori, una menor necessitat de transfu-
sions, una recuperacio funcional més rapida i una reduccio del temps d'ingrés hospitalari. A més, afavoreix
una reincorporacié més precog a les activitats habituals i una millor experiéncia global del pacient durant
el procés quirurgic i de recuperacio.
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Un Pla d'Innovacio a 5 anys

Des de la Fundacié donem un alt valor als processos d'innovaciéo com un element clau per al futur de la

institucio.

Per aixo, hem desenvolupat un Pla d'Innovacio a 5 anys que combina l'actualitzacio tecnologica amb la
millora de processos per aconseguir la maxima eficacia i eficiencia en la nostra accié.

Principals projectes d'innovacio

Rehabilitacio digital

S'ha desplegat la plataforma Re-
hametrics als diferents centres
de la Fundacié, incorporant rea-
litat virtual i eines digitals per a
la rehabilitacié fisica, cognitiva
i emocional. El projecte permet
personalitzar les terapies segons
les necessitats de cada perso-
na. La combinacié d'exercicis
fisics i cognitius en un entorn
interactiu incrementa la motiva-
ci¢ i I'adherencia al tractament,
afavorint la recuperacio funcio-
nal i I'autonomia de les persones

ateses.

Calcul automatitzat
d'insulina

S'ha desenvolupat un algoritme
integrat al sistema de prescrip-
ci6 farmacologica que calcu-
la automaticament les dosis
d'insulina segons criteris clinics
consensuats. L'eina dona suport
a la presa de decisions dels pro-
fessionals, redueix la variabilitat
en la prescripcio i disminueix el
risc d'errors associats als calculs
manuals, contribuint a millorar la
seguretat dels pacients diabetics
hospitalitzats.

o

Innovacio sostenible
al laboratori

El Laboratori clinic ha incorpo-
rat criteris de sostenibilitat en
els seus processos assisten-
cials, optimitzant I'Us de recur-
sos, reduint residus i millorant
I'eficiencia de ['activitat diag-
nostica. La revisio dels circuits
de treball i la implantacio de no-
ves practiques ambientals han
permeés integrar la sostenibilitat
en el funcionament diari del la-
boratori, mantenint la qualitat
i la seguretat dels processos
diagnostics.

@

Deteccioé precoc del
deteriorament clinic

S'ha implantat un model mul-
ticanal de registre de l'escala
NEWS?2 integrat amb SAP i els
equips de monitoritzacié clini-
ca. La iniciativa facilita la de-
teccié precog del deteriorament
dels pacients hospitalitzats,
augmenta la cobertura del re-
gistre de I'escala i permet iden-
tificar amb més rapidesa les
situacions de risc, reforcant la
seguretat clinica i la continuitat
assistencial.

®

Admissio digital a
Consultes Externes

S'ha incorporat una nova funcio-
nalitat a I'app Connecta FSM que
permet als pacients registrar la
seva arribada a Consultes Exter-
nes des del telefon mobil, sense
necessitat de passar pel quiosc
d'admissié. La iniciativa simplifi-
ca el circuit d'accés, redueix els
temps d'espera i les cues als punts
d'admissio i facilita una gestiéo més
agil de I'arribada dels pacients, al-
hora que impulsa I'Us dels serveis
digitals de la Fundacio.

Circuit transfusional
digital

S'ha integrat el sistema clinic SAP
amb la plataforma eDelphyn del
banc de sang per digitalitzar i au-
tomatitzar el circuit transfusional.
El projecte millora la tracabilitat de
tot el procés, des de la peticio fins
a l'administracié dels hemoderi-
vats, redueix els errors derivats de
les transcripcions manuals i refor-
ca la seguretat dels pacients que
requereixen una transfusioé.
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5. CENTRE DE DESENVOLUPAMENT DE SALUT PLANETARIA

Salut Planetaria

Primer any d'activitat del Centre de Salut

Planetaria

62

Hores
de formacio

El 2025 va entrar en funcionament el Centre de
Salut Planetaria, una iniciativa impulsada conjunta-
ment per la Fundacié Sanitaria Mollet i ISGlobal per
integrar la salut planetaria en |'assistencia sanitaria,
la formacio, la recerca i les politiques de sostenibi-
litat. El primer any d'activitat ha servit per validar el
model del Centre i desplegar els seus quatre ambits

B DESCARBONITZACIO SANITARIA

330

alumnes i
professionals
formats

1

municipis
implicats

+700

visitants

d'actuacio: educacio, descarbonitzacié del sistema
sanitari, estratégia territorial i projeccid institucio-
nal.

Formacio i generacio de coneixement

La formacio ha estat el principal motor d'activitat
del Centre durant el 2025. Al llarg de I'any s'han
desenvolupat programes dirigits a estudiants, pro-
fessionals sanitaris i alumnat universitari, amb la
creacié de continguts propis adaptats a cada perfil.

Una de les fites més rellevants ha estat la posada
en marxa del Planetary Health Lab, un espai immer-

I |IMPACTE AMBIENTAL

siu que mostra la relacié entre salut, medi ambient i
activitat sanitaria, i que s'ha convertit en un recurs
docent i divulgatiu de referéncia. El Centre també
ha obtingut I'acreditacio internacional com a GSC
Certified Learning Hub, que el converteix en I'Unic
centre de I'Estat espanyol reconegut per impartir
formacié en descarbonitzacié sanitaria segons els
estandards del Geneva Sustainability Centre.

Impuls a la sostenibilitat sanitaria

Durant el seu primer any, el Centre de Salut Pla-
netaria ha contribuit a reforgar I'estratégia de sos-
tenibilitat de la Fundacié Sanitaria Mollet i el seu
posicionament com a hospital de referéncia en des-
carbonitzacio.

Entre les actuacions més destacades hi ha la in-
corporacié de criteris de salut planetaria en el nou
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model de restauracié de I'organitzacio, aixi com la
participacio en iniciatives internacionals impulsades
per organismes com [|'Organitzacié Mundial de la
Salut i Health Care Without Harm. Aquestes accions
han permeés connectar I'experiéncia de la Fundacio
amb les principals xarxes internacionals que treba-
llen per reduir I'impacte ambiental del sector salut.



Una
amb el
territori

El 2025 també ha estat I'any de definicio de
|'estrategia Salut Planetaria Valles Central 2030,
una proposta que vol integrar salut, sostenibilitat
ambiental i equitat social als onze municipis de
|'area de referéncia de I'Hospital Universitari de
Mollet. La constitucio de la Taula de Salut Plane-
taria Valles Central i la participacio en projectes
d'innovacio d'ambit catala i europeu han permes
establir les bases d'un model de treball compar-
tit entre administracions, sistema sanitari, mon
académic i societat civil.

Constitucio de la

Durant el 2025 es va constituir la Taula de Salut Pla-
netaria del Vallés Central, un espai de treball impul-
sat per la Fundacio Sanitaria Mollet i ISGlobal que
reuneix administracions locals, professionals de la
salut, agents socials i representants del territori per
abordar els impactes del canvi climatic sobre la sa-
lut de la poblacié.

La Taula t¢ com a objectiu impulsar el programa
=
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G ESTRATOS
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Secretaria Europea
de la

La projeccio institucional ha estat una altra de les fi-
tes destacades del primer any. Més de 700 persones
han visitat el Centre i el Planetary Health Lab, mentre
que el Centre ha participat en congressos i espais de
treball internacionals. El 2025 també s'han completat
els treballs preparatoris perque el Centre esdevingui
la base operativa de la Secretaria Europea de la Pla-
netary Health Alliance durant el periode 2026-2028,
consolidant la projeccio internacional de la Fundacio
Sanitaria Mollet i d'ISGlobal en I'ambit de la salut pla-
netaria.

Salut Planetaria Vallés Central 2030, orientat a pro-
moure accions basades en l'evidéncia cientifica en
ambits com la qualitat de I'aire, I'alimentacio, la mo-
bilitat o els espais verds. La iniciativa permet incor-
porar una visio compartida de salut i sostenibilitat
i afavorir la coordinacié entre els diferents agents
implicats en la millora dels determinants ambientals
de la salut.
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6. RESPONSABILITAT INSTITUCIONAL

Green Hospital

L'any de la consolidac
model Green Hospital

Durant I'any 2025, la Fundacié Sanitaria Mollet ha
consolidat el seu model Green Hospital com una de
les iniciatives de sostenibilitat sanitaria més avanca-
des d'Europa. En un context marcat per la necessi-
tat d'accelerar la descarbonitzacié del sector salut
i reforcar la resiliéncia davant els efectes del canvi
climatic, la institucio ha continuat avancant en el seu
full de ruta cap al Net Zero, combinant accions so-
bre les infraestructures, els processos assistencials,
la gestio ambiental i la implicacié dels professionals.

Aquest compromis s'ha traduit en resultats tangibles.
L'Hospital Universitari Mollet ha aconseguit reduir
novament el consum de gas natural, consolidant la
seva estratégia d'electrificacio i eficiencia energéti-
ca. Paral-lelament, s’'ha mantingut estable el consum
electric malgrat I'increment de Il'activitat assistencial,
demostrant la capacitat de desacoblar el creixement
de l'activitat de I'augment dels consums energétics.

També s'han assolit millores significatives en I'ambit
de la gestio de residus, amb una reduccié destacada

PLA ESTRATEGIC 21-25

O internacional del

dels residus sanitaris de risc i la consolidacio de me-
sures d'economia circular i reutilitzacio de materials.
Aquestes actuacions han contribuit a reduir I'impacte
ambiental de l'activitat assistencial i a reforcar una
cultura organitzativa orientada a la sostenibilitat.

La sensibilitzacio i la participacié dels professionals
han continuat sent un element clau del model Green
Hospital. Durant el 2025 s'han incrementat les ac-
cions formatives i de conscienciacié ambiental, re-
forcant la integracio dels principis de salut planetaria
en la practica assistencial i en la gesti¢ diaria dels
centres.

Tots aquests avengos permeten consolidar el full de
ruta de la Fundacié Sanitaria Mollet cap a la descar-
bonitzacio total de la seva activitat, amb I'objectiu
d'eliminar completament les emissions directes
abans de 2030 i avangar progressivament en la re-
ducci6 de les emissions indirectes associades a la
cadena de subministrament.

FASE 1: DESCARBONITZACIO DE L'ACTIVITAT
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L'Hospital Universitari M
Green Hospital de referéencia
internacional

Gold Award for Hospital Sustainability Acceleration, atorgat pel Geneva Sustai-
nability Centre en el marc del Congrés Internacional de la International Hospital
Federation celebrat a Ginebra.

Honorific Mention for Social and Environmental Responsibility, concedida també
per la International Hospital Federation.

Reconeixement com a 2025 Health Care Climate Champion per part de Health
Care Without Harm Europe.

Obtencio dels Health Care Climate Action Awards en les categories de: Mitiga-
tion, Leadership & Resilience.

Certificacions:
Gestido ambiental SO 14001
Gestio energetica 1SO 50001
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RESPONSABILITAT INSTITUCIONAL

Hospital

Compromesos amb el Medi ambient

Tot i haver incrementat un 50% I'activitat assistencial des de 2012, I'Hospital ha aconseguit reduir un 91%
les seves emissions directes, consolidant un model de sanitat que cuida tant les persones com el planeta.
Aquesta fita és el resultat d'un conjunt d'actuacions pioneres i transformadores en ambits com la gestio
de residus, I'estalvi d'aigua, la mobilitat sostenible i la practica clinica ambientalment responsable.

Avencos ambientals i
de descarbonitzacio

Durant I'any 2025, la Fundaci6 Sanitaria Mollet ha
consolidat les principals linies estrategiques de
sostenibilitat ambiental i descarbonitzacié hospi-
talaria, reforcant el seu compromis amb la salut
planetaria i avancant de manera decidida en el full
de ruta cap al Net Zero.

Reduccid del consum
de gas natural

Un dels resultats més rellevants de I'exercici ha estat
la reduccié del consum de gas natural, fruit de les
actuacions d'eficiencia energética impulsades en els
darrers anys i de la progressiva millora de determi-
nats processos i instal-lacions. Aquesta disminucid
contribueix directament a la reduccié de les emis-
sions de gasos amb efecte d'hivernacle associades
a l'activitat hospitalaria i consolida l'estrategia de
descarbonitzacio de l'organitzacio.

Estabilitzacio del consum eleéectric

Durant el 2025 s'ha aconseguit mantenir practi-
cament estable el consum d'energia eléctrica tot
i l'augment de l'activitat assistencial registrada a
I'Hospital Universitari Mollet. Aquest resultat posa
de manifest I'eficacia de les mesures d'optimitzacio

energetica implantades, aixi com la capacitat de
I'organitzacio per desacoblar el creixement de
I'activitat de I'increment dels consums energeétics.

91% menys emissions

Reduccid emissions CO, W Tn/any

Litres aigua /
Acte assistencial
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Reduccio significati-
va de la generacio de
residus perillosos

La gestid eficient dels residus ha continuat sent
una de les prioritats ambientals de la institucio.
Durant el 2025 s'ha produit una reduccio signifi-
cativa dels residus sanitaris de risc, especialment
dels corresponents al Grup lll, gracies a la millo-
ra dels sistemes de segregacid, a la revisié dels
circuits assistencials i a lI'increment de la sensi-
bilitzacié dels professionals. Aquesta evolucio
contribueix tant a reduir I'impacte ambiental com
a millorar l'eficiencia econdomica del sistema.

Increment de les ac-
cions formatives i de
sensibilitzacio am-
biental

La participacio dels professionals continua es-
sent un element clau per assolir els objectius
ambientals de la institucio. Durant el 2025 s’han
reforgat les accions de formacio, sensibilitzacio
i comunicacio interna en matéria de sostenibili-
tat, salut planetaria, gestid de residus, eficiencia
energetica i accio climatica. Aquestes actuacions
contribueixen a consolidar una cultura ambiental
compartida i a implicar activament els equips en
els reptes de sostenibilitat de I'organitzacio.

Consolidacio del
model Green Hospital

El projecte Green Hospital s'ha consolidat com
un dels eixos estrategics de la Fundacio Sanitaria
Mollet. La sostenibilitat ambiental s'ha integrat de
manera transversal en la gestio de les infraestruc-
tures, els processos assistencials, les compres, la
mobilitat, la gestid de residus i la cultura organit-
zativa. Aquest model permet avancgar cap a una
sanitat més sostenible, resilient i alineada amb
els Objectius de Desenvolupament Sostenible i
els compromisos internacionals de lluita contra el
canvi climatic.

Avanc de les actua-
cions vinculades a

la descarbonitzacio i
electrificacio

La Fundacié ha continuat desplegant actuacions
orientades a reduir la dependéncia dels combus-
tibles fossils i avangar cap a un model energétic
més eficient i sostenible. Les actuacions desenvo-
lupades durant el 2025 s’emmarquen dins del full
de ruta de descarbonitzacié de la institucio, que
preveu assolir I'eliminacié de les emissions direc-
tes abans de l'any 2030 i continuar avangant pos-
teriorment en la reduccio de les emissions indirec-
tes associades a la cadena de subministrament.
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6. RESPONSABILITAT INSTITUCIONAL

Green Hospital

Una decada de transformacio sostenible

L'any 2025 ha representat també un punt d'inflexio
en el reconeixement internacional de la trajectoria Estem adherits a:

ambiental de la Fundacié Sanitaria Mollet. o
@ Pacte Mundial i a 'Agenda 2030.

Durant aquest any, la institucié ha estat distingi- © Acords Voluntaris de Reduccid

da amb el Gold Award for Hospital Sustainability d'Emissions de CO.. Oficina Catalana
Acceleration, atorgat pel Geneva Sustainability de Canvi Climatic (OCCC).

Centre de la International Hospital Federation, un @ Compromisos de la Primera Cimera
dels maxims reconeixements mundials en soste- Catalana d'Accio Climatica.

nibilitat sanitaria. @ CGlobal Green and Healthy Hospitals.

A més, I'Hospital Universitari Mollet ha estat reco- @ Sanitat#PerEIClima.
negut com a Health Care Climate Champion per
Health Care Without Harm Europe, destacant la
seva contribucio a la lluita contra el canvi climatic
i el seu lideratge en la transformacié sostenible @ Geneva Sustainability Centre.

del sector sanitar. © CATALYSE (Climate Action To
La Fundacio també ha obtingut els Health Care Advance Healthy Societies in Europe
Climate Action Awards en les categories de Mi-

tigation, Leadership i Resilience, reconeixements

que posen en valor les actuacions desenvolupa-

des per reduir emissions, impulsar el lideratge

institucional i reforcar la capacitat d'adaptacio da-

vant els riscos climatics.

Aquests guardons se sumen a altres reconeixe-

ments obtinguts en els darrers anys, com la certi-

ficacié JCI Healthcare Sustainability Certification,

que va convertir I'Hospital Universitari Mollet en

el primer hospital d'Espanya i el quart del moén en

assolir aquesta acreditacio internacional.

Membres o participants de:

R\ L7 V[/
Sgmyy: & & > S CATALYSE
Ehapt e %, . /I/\ Sty ot LB
N £\
X~ AGENDA ]

reovavos DO BO A 1aCimera Catalana
EL PACTO MUNDIAL ///l\ d'ACCié Climética

#Acci6ClimaticaCat

-

GLOBAL

@@ GREEN and

BEE HEALTHY
[ ] () HOSPITALS

Geneva ACO,RDS
Sustainability
Centre |z
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6. RESPONSABILITAT INSTITUCIONAL

Obra Social El Roure
Compromesos amb les necessitats socials

Des de la Fundacioé Sanitaria Mollet detectem persones en risc d'exclusié social, a qui I'atencid sanitaria
o social que prestem no aconsegueix fer front a la dimensio total del seu problema. Aixi va néixer I'Obra
Social El Roure, per tal de millorar les condicions de vida digna de les persones vulnerables del nostre
territori treballant per evitar I'estigma, la pobresa i I'exclusio social.

COMPROMIS

e
SOC|AL ﬂ Cohabitatge social ® Menjador Social
Assegurar la cobertura total persones 3 persones
de les necessitats basiques: beneficiaries SRS

alimentacid i habitatge. 3 pisos 7 200 apats anuals
L]

ATENCIO A LA
DEPENDENC'A ¢ Musicoterapia

. © Terapia Assistida
Fomentar el benestar i amb Animals 1 396 persones
I'autonomia de persones . beneficiaries

grans, amb Discapacitat
Intel-lectual (DID) o
problemes de salut mental.

e Terapies pel
desenvolupament

@ Acompanyament en
moments de risc

¢ Connecta't

PROMOCIO DE o e |
LA SALUT m%r?dsigls If(:;lebrats V er?rr]'r?i?jgz;s e salut

Fomentar estils de vida

. persones continguts de
saludables a traves de 1 o 2 60 impactades 4 promocio creats
campanyes de promocio de
la salut. 2 Tallers o 43 Capsules de

dies mundials salut difoses

celebrats

Obra Social El Roure 2025




FIDELA

POBRESA

Obra Social #
El Roure

Compromis amb les persones i la comu-

nitat al

L'Obra Social El Roure va participar en els actes del
Mil-lenari de I'Abadia de Montserrat amb una jorna-
da que va reunir persones ateses, familiars, volun-
tariat i professionals en un espai de convivencia i
trobada. En el marc de la celebracid, es va fer una
ofrena institucional a la comunitat benedictina for-
mada pel llibre d'historia de la Fundacié Sanitaria
Mollet i una dona d'aigua, simbol dels valors de ser-
vei, cura i compromis amb les persones.

T 7,

s'estén a tots els
centres

Durant el 2025, el projecte Rehametrics es va
desplegar de manera transversal a tots els cen-
tres de la Fundacio Sanitaria Mollet, ampliant
|'abast d'aquesta eina de rehabilitacio i estimula-
ci6 basada en tecnologies digitals.

La iniciativa permet treballar aspectes cognitius,
fisics i emocionals a través de tauletes, televisors
interactius i ulleres de realitat virtual, adaptant
les activitats a les necessitats de cada persona
atesa.

La iniciativa va reflectir la vocacié social de I'Obra
Social El Roure i la seva aposta per promoure acti-
vitats que afavoreixin la participacid, la inclusid i la
vinculacié amb la comunitat.

La jornada va esdevenir una oportunitat per com-
partir experiencies, reforgar vincles i participar en
una commemoracié de gran significat cultural i es-
piritual.

Renovem la

La col-laboracié entre la Union Cultural Andaluza
de Martorelles (UCAM), I'Ajuntament de Martore-
lles i I'Obra Social EI Roure va permetre impulsar la
renovacioé de la sala d'espera pediatrica del servei
d'Urgencies de I'Hospital Universitari de Mollet. Els
5.166 euros recaptats a través de dues activitats
benefiques es van destinar integrament a la millora
d'aquest espai assistencial.

La donacid es va traduir en nou mobiliari, elements
decoratius i material pensat per adequar la sala a
les necessitats dels infants i les seves families.
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6. RESPONSABILITAT INSTITUCIONAL

Voluntariat Fundacio
Sanitaria Mollet

El projecte de voluntariat va continuar consolidant-se durant el 2025 com una
iniciativa transversal present a tots els centres de la Fundacio Sanitaria Mollet. 6 3
Un total de 44 persones voluntaries actives van dedicar 2.264 hores a activi-
tats d'acompanyament, suport i participacié comunitaria, contribuint a millorar
el benestar de les persones ateses i complementant la tasca dels equips assis-
tencials.

Voluntaris

Al llarg de I'any es van reforcar les accions formatives adrecades als voluntaris,
amb la incorporacio de la formacié inicial en format digital i noves sessions vin-
culades al model d'atencio centrada en la persona i a les mobilitzacions. També
es va elaborar un decaleg de bones practiques per unificar criteris i reforcar la
qualitat de I'accioé voluntaria. 6

Centres amb

Entre les iniciatives desenvolupades destaquen la consolidacié del programa .
programa propi

“Llegir és salut”, adrecat a pacients hospitalitzats i de dialisi, la continuitat de la
col-laboracié amb el projecte "Dolor, treu-te'l del cap” i la participacioé en acti-
vitats comunitaries i celebracions dels diferents centres. La col-laboracio amb
instituts del territori a través del Servei Comunitari també va permetre apropar
el voluntariat als més joves i reforcar els vincles entre la institucio i la comunitat.

L'evolucio del projecte durant els darrers anys, tant en nombre de participants
com en hores dedicades, confirma l'arrelament d'una xarxa de solidaritat que
aporta valor a l'atencio i reforca el compromis de la ciutadania amb les persones
més vulnerables del territori.

-
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Gestio

Sostenibilitat economicaii

Realitzem una gestio dels recursos economics mitjancant la comptabilitat analitica
per assegurar la sostenibilitat a llarg termini. Els comptes s'auditen externament i es
publiquen regularment.

La rendicio de comptes es realitza davant del patronat bimensualment, mitjancant
auditories i es publica anualment a través del nostre Portal de Transparencia de la
web (fsm.cat/ca/transparencia) i en aquesta memoria.

Resultats economics 2025

Ingressos Despeses

98,53% FNSETCR 39,72% Operatives
|0,15% Donacions i publics 56,40% De personal

subvencions privades

’ 0,48% Financeres
| 3,40% Amortitzacions

Fomentant I’

El 42% dels nostres proveidors son lo-
calsi el 66% de Catalunya.

Creiem fermament en la importancia de
fomentar el desenvolupament econo- #
mic de la nostra poblacio. T

Per aix0, prioritzem la compra de proxi- 42,41%
mitat i disposem d'un procés per regu- Valles

lar la relacio amb provgldors | assegu- 34,02% 23,56% Oriental i
rar que compleixen obligacions fiscals, Resta Catalunya Occidental
mediambientals i d'RSC. d'Espanya (sense Vallés)

MEMORIA 65



iNDEX D'ODS

8 pm
... Pags. 54, 63 "~ Pag.36
(XYY B Y

. Pags. 54, 63

i

|| Pags. 42, 50, 54, 57

_M/\_ Pags. 6, 17, 19, 20, 26, 50, 54, 63 ‘; Pags. 26, 54, 63
4 sam .
i Pags. 10, 20, 36, 42, 50 Pags. 54, 57
(]
f== 5 13 8t .
Pags. 19, 36 Pags. 50, 54, 57
¢ ™ ©
5 15 e
Pags. 17, 50, 54, 57 8 Pag. 50
B2 pags. 15,19
¥ gs. 15,

COBERTURA DE LA MEMORIA

El periode al qual fa referéncia la present memoria és l'any 2025. La memoria s'ha realitzat
responent a aquelles informacions cabdals en materia de Responsabilitat Social Corporativa
(RSC), seguint els principis del Pacte Mundial, introduint la referéncia als Objectius de Desen-
volupament Sostenible (ODS), i inspirada en el model GRI d'elaboracié de guies de sostenibi-
litat.

L'Fundacio Sanitaria Mollet manté obert un canal de comunicacié sobre temes de responsabi-
litat social mitjangant el correu: responsabilitatsocial@fsm.cat o bé a I'adrega postal —indicant
com a destinataria la Comissiéo d’'RSC- a Ronda dels Pinetons, 8. 08100 Mollet del Vallés.

La Memoria d'RSC de la Fudacié tracta aspectes d'impacte economic, social i ambiental en
els seus cinc centres, aixi com les principals dades corporatives assistencials i de qualitat. Els
centres gestionats i dels quals es reten comptes en aquesta memoria son: Hospital de Mollet,
Hospital Sociosanitari de Mollet, Residéncia Santa Rosa per a gent gran, Residéncia La Vinyota
per a persones amb discapacitat intel-lectual, Residéencia per a gent gran Pedra Serrada de
Parets del Vallés i Campus Fundacio.
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